2024 - Condizioni Generali di Vendita — PIAZZOLA CAMPEGGIO

- Qualsiasi cliente che effettua una prenotazione riconosce di avere la capacita contrattuale, cioé di essere maggiorenne e di
non essere posto sotto tutela o curatela.

- | prezzi sono indicati in Euro e sono comprensivi di IVA. Includono solo i servizi tassativamente menzionati al momento della
prenotazione o nella lettera di conferma. Al prezzo indicato al momento della prenotazione verranno aggiunti i servizi
aggiuntivi consumati durante il soggiorno nonché l'importo della tassa di soggiorno.

. Un pacchetto piazzola comprende una piazzola nuda per 1 o 2 persone.

In una piazzola non potra essere presente piu di una roulotte con tendalino ed un'auto, oppure un veicolo adibito al
pernottamento ed una piccola tenda. Gli impianti e/o i veicoli dovranno essere alloggiati nel cantiere senza intralciare la
circolazione. In tutte le piazzole non potranno essere presenti piu di 6 persone, compresi bambini e neonati.

Per ragioni di sicurezza e di dimensioni delle piazzole e dei vialetti non sono accettate roulotte superiori a 6 metri e/o doppio
asse e camper superiori a 8 metri.

Per qualsiasi animale verra applicato un supplemento. Gli animali devono essere tenuti al guinzaglio. Nel campeggio sono
vietati i “cani da attacco” della categoria 1 (pitbull, ecc.) e i “cani da guardia e da difesa” della categoria 2 (rottweiler, ecc.).

- Luglio e Agosto: Prenotazioni per un soggiorno minimo di 7 notti. Un soggiorno piu breve & possibile a seconda della
disponibilita e senza prenotazione anticipata.

- Le piazzole saranno disponibili dalle ore 13:00 del giorno di arrivo indicato e dovranno essere liberate entro le ore 12:00 del
giorno di partenza indicato.

- Caparra: 40% del soggiorno tramite assegno, buoni vacanza, carta di credito o bonifico bancario, verra incassato al momento
della prenotazione. *IL SALDO dovra essere versato il giorno dell'arrivo *Gli ospiti con un soggiorno superiore a 30 notti
potranno versare il saldo suddiviso in 2 rate. Il saldo dell'intero soggiorno dovra essere effettuato 7 giorni prima della data di
partenza indicata sulla prenotazione.

- Il pagamento della caparra conferma la prenotazione del vostro soggiorno e implica I'accettazione senza riserve delle nostre
condizioni generali di vendita, dei regolamenti interni e del GDPR (Regolamento generale sulla protezione dei dati). In
conformita alla normativa vigente, questi documenti sono messi a disposizione del cliente sul nostro sito www.camping-
embrun-clapiere.com e sono esposti all'ingresso e alla reception del campeggio. Possono essere ottenuti anche previa
semplice richiesta scritta indirizzata al campeggio. La prenotazione del campeggio o dell'alloggio essendo nominativa, non puo
essere subaffittata e nemmeno trasferita.

- Eventuali prolungamenti del soggiorno o arrivi anticipati potranno essere effettuati solo in base ai posti disponibili. La
prenotazione non garantisce né la stessa ubicazione di quella prenotata, né la possibilita di tali estensioni.

- Tutte le prenotazioni vengono mantenute fino alle ore 18:00 del giorno di arrivo indicato. Trascorso tale termine, e senza
alcuna vostra notizia, la vostra piazzola non sara piu prenotata e la vostra prenotazione si intendera annullata senza diritto a
rimborso.

- Cancellazione da parte del cliente

Qualsiasi cancellazione prima della data di arrivo della prenotazione del soggiorno deve essere effettuata per iscritto (posta o
email). La cauzione non potra essere recuperata in nessun caso.

La richiesta di annullamento (la ricezione della richiesta di rimborso con relativa prova avviene almeno 1 mese prima della
data di inizio del soggiorno in questione. E possibile sottoscrivere I'assicurazione annullamento “Campez coperto”, le cui CGA
sono dettagliate nella sezione assicurazione annullamento Ogni arrivo posticipato o partenza anticipata & considerato
annullamento parziale, le notti non usufruite non verranno rimborsate.

. Cancellazione per campeggio

Il campeggio si riserva il diritto di annullare il soggiorno in casi di forza maggiore o circostanze fortuite che potrebbero
pregiudicare la sicurezza dei partecipanti. Salvo caso di forza maggiore per motivi di sicurezza, il cliente sara rimborsato
integralmente delle somme pagate ai sensi dell'articolo R132-2 del Codice del Consumo. Tale annullamento non potra tuttavia
dar luogo al pagamento di danni. In caso di espulsione per mancato rispetto del regolamento o delle Condizioni Generali non
sara previsto alcun rimborso.

- Diritto di recesso

Ai sensi dell'articolo L.121-19 del Codice del Consumo, il campeggio informa i propri clienti che la vendita di servizi di alloggio
forniti in una data determinata, o secondo una frequenza determinata, non & soggetta alle disposizioni relative al periodo di
14 giorni periodo di recesso.

- Per qualsiasi controversia che non possa essere risolta in via amichevole, il tribunale competente a conoscere del caso ¢ il
Tribunale amministrativo di Marsiglia.

Questo documento é una traduzione gratuita in italiano. Fa fede solo la versione originale francese.




